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Zmluva o poskytovani sluzby Magenta Security

1-818850208039
1128320800
1128320801

Kod objednavky:
Kad Géastnika:
Kod adresata:

uzavreta podla ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika, ak je G&astnikom podnikatel, a podla § 51 Obcdianskeho
zakonnika, ak je G€astnikom nepodnikatel. Vo vztahu k spotrebitefovi sa tato zmluva riadi aj ust. Obcianskeho zakonnika o
zmluve s digitalnym pinenim.

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stdu Bratislava Il
oddiel Sa, vioZka ¢islo 2081/B, 1CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kéd predajcu:

Telesales VSE Supp_39496

Zastupeny:

Ing. Michal Slaminka, ManaZér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len ,Podnik®) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

"KAMILKA", Zariadenie socialnych sluzieb Maria, Nam. M. R. Stefanika 141/8, 94145 Maria

Register, Cislo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail:

iveta.vorosova@zssmana.sk Kontakiné tel. 0910346076

ICO:

00596221 i€ pre DPH:

(dalej len Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

PhDr. lveta Vérosova

E-mail:

iveta.vorosova@zssmana.sk

Telefon:

0910346076 |C. OP / Pasu: [identity Card - HN386980

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

"KAMILKA", Zariadenie socialnych sluzieb Maiia

Adresa zasielania:

Nam. M. R. Stefanika 141/8, 94145 Mana

Spodsob fakturacie:

Elektronicka faktiura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

PoZzadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu kamilkamana@gmail.com

Zuctovacie obdobie:

Mesaéne od 1. diia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA &.1 Mesacné poplatky

Program: Magenta Security 12 mesaéna viazanost'

Nazov sluzby: Magenta Security

Cislo zmluvy:
9948534784

Kontaktna osoba: PhDr. Iveta Vordsova Telefon: 0910346076
Adresa dorugenia: Nam. M. R. Stefanika 141/8, 94145 Mana

Program sluzby: Magenta Security M
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Notifikaéné cislo

EMAIL: iveta.vorosova@zssmana.sk

Magenta Security - 3 mesiace zadarmo

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Magenta Security M 2,57€ mesacne/vopred
Magenta Security M - zfava na 3 -2,57€ mesacne/vopred
mesiace

Zaklad pre douctovanie ceny - 7,54€

pociatotna suma, ktord bude klesat

Sucet v8etkych zliav zo Standardnych 7,54€
poplatkov za Sluzby

1)

a)

b)

c)

d)

e)

f)

3)

PREDMETOM TEJTO ZMLUVY su nasledovne zavézky zmluvnych stran;

Ugastnikovi, ktory je ucastnikom elektronickej komunikacnej sluzby alebo sluzby retransmisie poskytovanej Podnikom,
sa Podnik zavazuje sprostredkovat licenciu koncového pouZivatela (EULA) na produkt internetovej bezpeénosti od
dodavatela ESET, spol. s r. 0., so sidlom Einsteinova 24, 85101 Bratislava, zapisanej v Obchodnom registri okresného
stdu Bratislava |, oddiel Sro, vlozka &. 3586/B, ICO: 31333532 (dalej len ,spolocnost ESET") ponukany Podnikom ako
sluzba Magenta Security, ato vrozsahu a za podmienok uvedenych v tejto Zmiuve av Podmienkach poskytovania
sluzby Magenta Security.

Ugastnik sa zavazuje Podniku riadne a v&as platit cenu za poskytovanie sluzby Magenta Security podia zvoleného
programu sluzby vo vyske podla tejto Zmluvy a aktudinych Podmienok poskytovania sluzby Magenta Security. Cena
sluzby Magenta Security bude vyuétovavana Ucastnikovi spolocne vo fakiire za elektronickli komunika&nd
sluzbu/sluzbu retransmisie Podniku.

Poskytovanie sluzby Magenta Security sa riadi Podmienkami poskytovania sluzby Magenta Security spoloénosti Slovak
Telekom, a. s., (dalej len ~Podmienky sluzby®), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Aktualizované znenie Padmienok sluzby
je zverejnené na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk. Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, 2e sa s obsahom
Podmienok sluzby oboznamil a zavazuje sa ich dodrZiavat.

Za dodanie / aktivaciu sluzby Magenta Security podia tejto Zmluvy sa povaZuje oznamenie aktivaéného kiuéa pre
prisludné aplikacie spoloénosti ESET Podnikom na e-mailova adresu Ucastnika. Podnik za8le SMS notifikaciu o aktivacii
sluzby na tel. Uéastnika Defl oznamenie aktivatného klga, t. j. den aktivacie sluzby Magenta Security je rozhodujlci pre
zacatie poskytovania a pouZivania sluzby Magenta Security, a uplatfiovanie podmienok podla tejto Zmluvy (dalej ako
-Rozhodny defn®).

Tato Zmluva zanika a poskytovanie sluzby Magenta Security Ucastnikovi sa ukondi ukonéenim poslednej zo Sluzieb
Podniku, ktorej trvanie bolo podmienkou poskytovania sluzby Magenta Security (t. j. elektronickej komunikacénej sluzby
alebo sluZby retransmisie).

Aktivacia a poskytovanie sluzby Magenta Security pocas prvych 3 mesiacov je bezplatné. Po skongeni tejto doby bude
za poskytovanie sluzby Magenta Security Ugastnikovi iétovana cena uvedena v Podmienkach sluzby.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Zudtovacie obdobie a frekvencia fakturacie sa
uplatiiuju podra elektronicke; komunikaénej sluzby/ sluzby retransmisie Podniku {ak iné sluzby poskytované Podnikom
maji rbzne zGétovacie obdobia, alebo frekvenciu fakturacie, uplatni sa to zuttovacie obdobie, alebo ta frekvencia
fakturacie, ktoré uréi Podnik). Pripadna zmenu trvania zuctovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden
mesiac vopred.

Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavdzuje, Ze pocas doby viazanosti v zmysle tejto Zmluvy (dalej fen ,doba
viazanosti*), ktora sa poéita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe
poskytovanej podla tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy a (i) bude riadne a
véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti"), pricom poruSenim zavazku viazanosti je
vypoved Zmluvy Uéastnikom, ak vypovedna lehota alebo ing osobitne dohodnuta lehota uplynie po¢as dojednanej doby
viazanosti. Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuzivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerusenia
poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerudit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb
vyplyvajliceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, automaticky predlZzi o obdobie
zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerugenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruSenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vogi
UCastnikovi pravo na zaplatenie dot&tovania ceny. Dotctovanie ceny predstavuje pausalizovani nahradu &kody
sposobenej Podniku v désledku porusenia zavizku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol UZastnikovi
na zaklade tejto Zmluvy. Benefitom Je zfava zo Standardného poplatku za poskytovanie sluZzby podfa Podmienok sluzby,
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ktora Podnik Ugastnikovi poskytol vzhiadom na zavézok viazanosti. Zaklad pre doG&tovanie ceny je uvedeny v tabulke
vy&sie (dalej len ,Zaklad pre vypocet®).

Vylgtovana suma pre doGétovanie ceny bude vypoéitana podfa nizsie uvedeného vzorea, ktory vyjadruje denné klesanie
zo Zakladu pre vypoget podas plynutia doby viazanosti az do diia ukongenia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania
Sluzieb v ddsledku porusenia zavazku viazanosti: VyG&tovana suma pre dotiétovanie ceny = (Zaklad pre vypocet) - (celé
dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet).

Douétovanie ceny je splainé v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ucastnikovi toto dotétovanie fakturované.
Uhradenim dot&tovania ceny zanika dojednany zavézok viazanosti vo vztahu k tej Siuzbe alebo Sluzbam, ku ktorym
bolo douétovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dodctovanie ceny za poruSenie zavazku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu $kody sposobenej porusenim zavéazku viazanosti, pre pripad ktorej
bola dojednana a doG¢tovana cena, len vo vyske presahujicej sumu douctovanej ceny.

5) Pokial je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa a pokial
bola uzatvorena na diaftku alebo mimo prevadzkovych priestorov Podniku v zmysle zakona ¢&. 108/2024 Z. z. o ochrane
spotrebitela (dalej len ,Zo0S"), je Ugastnik opravneny pisomne odstlpit od tejto Zmluvy v lehote 14 dni odo dia
uzavretia tejto Zmluvy. V pripade Zmiuvy uzavretej poZas nevyziadanej navstevy alebo na predajnej akcii alebo v
stvislosti s nimi, mdze Ucastnik uplatnit pravo na odstipenie v lehote 30 dni. Odstipenim od Zmluvy sa Zmiuva zrusuje
ako celok a to od podiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku
Zmluvy vratit Podniku akékofvek hnuteiné veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s pinenim tejto Zmluvy. Podnik je
povinny najneskdr v lehote 14 dni odo diia doruéenia odstlipenia od Zmluvy vratit Utastnikovi vietky finanéné ako aj
vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy. Ak spotrebitel nadobudol tovar na zéklade
zmluvy uzavretej pri nevyziadanej navsteve, na predajnej akcii alebo v sivislosti s fiou, je opravneny odopriet' vratit ho,
kym Podnik spotrebitelovi nevrati zaplatenl cenu.

Ugastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tejto Zmluvy sthlasi so zacatim poskytovania Sluzby aj pred uplynutim lehoty
na odstipenie - 14 dni. Podnik ma pravo na thradu ceny za poskytnutie SluZieb v rozsahu poskytnutého pinenia do
momentu zaniku Zmluvy odstipenim.

6) Vyhlasenie UZastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznémil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so
Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb (dalej len ,VSeobecné podmienky®), Podmienkami pre
poskytovanie sluzby Magenta Security, ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto zmluvy zavdzujem dodrziavat. Svojim
podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok a Podmienok sluzby, (i) Ze si zavézne objednavam v tejto
Zmluve Specifikované Slugby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vias pinit v3etky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy.
Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za SluZbu je mozné ziskat v
aktualnych Podmienkach sluzby dostupnych na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v
buddcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spbdsobov dojednanych v
Zmluve, Vieobecnych podmienkach alebo Podmienkach sluzby. Zmluva nadobuda platnost a Ginnost diiom jej
podpisania zmluvnymi stranami.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni ddvodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody si
obsahom &asti V8eobecnych podmienok pre poskytovanie sluZieb Podniku, upravujice] Zmenu Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z
koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty
aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

7) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spraclivat osobné udaje vylutne na Gcely, na ktoré boli
ziskané. V pripade zmeny Géelu spracovania osobnych tdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii
o pouzivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

V Bratislave, dfia 26.09.2025 Datum podpisu:

S, TR Podpisané elektronicky Vorésova lveta
i y # diia 29.09.2025 0 13:18

Slovak Telekom, a.s. v zastlpeni Firma / meno priezvisko zakaznika

Slaminka Michal "KAMILKA", Zariadenie socialnych
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